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Dominantni
>75%

o Nerozvinuté g
Kritéria 0-50% Vysledek

Aktivni telemarketing (nabidka a prodej po

0
telefonu) 58.5%

Aktualizace kontaktl (ddrzba dat v

0,
systému) 61.5%

Akvizice (vyhledavani byznysu) 56.5%

Analyza konkurence (monitorovani trhu) 65.5%

Byznys networking (budovéani obchodnich

vztah{) 62%

Dravost (proaktivni pristup) 69%

Identifikace s produktem (ztotoznéni se) 59%

Obchodni duch (obchodni talent) 62%

Obchodni odpovédnost (odpovédnost za

0,
vysledky) 56%

Obchodni strategie a planovani (byznys

plény) 82.5%

Obchodni zdatnost (obchodni praktiky) 23.5%
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Obchodnik - Ndkupci (orientace na nakup
a dodavatele)

Obchodnik - Podnikatel (budovatel
obchodnich vztaht)

32.5%

57%

Obchodnik - Prodejce (prodej, distribuce,

0,
prezentace) 25.5%

Obchodnik - Technik (orientace na

0,
technické komodity) 73.5%

Obchodovani (znalost zakaznika,

0,
sortimentu a konkurence) 39%

Obchodovani B2B (obchodovani mezi

0,
firmami) 60%

Orientace na klienta - zakaznika

(vyhodnoceni potfeb klienta) 61.5%

Péce o0 zékazniky a klienty (péce a pomoc

0,
klientlm) 29%

PR, cenova strategie (obchodni marketing) 74%

Prezentace vysledkd klientovi

0,
(komunikace pfinost) 58%

Prodejni zdatnost (prodejni praktiky) 57%

Prekupnictvi - Reexport (export/import) 62.5%

Prijiméni poptavky a objednavky

0
(obchodné - administrativni procesy) 56.5%

Reklamace klientl (reklamacni fizeni) 54.5%
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Nerozvinuta

o Dominantni p
Kritéria 0-50% >75% Vysledek
Regeni obchodnich situaci (Fedeni 51%
pozadavk klienta) ’

Rizeni prodeje produktu (znalost

0y
prodejnich technik) 52%

Vyhledavani - analyza rizik novych

0y
produktd (analyza trhu) 56%

Vyhledavéni novych informaci (prace s 57%
databazemi) °

Vytvareni ad-hoc analyz (rychlé reporty) * 60%

Zaméreni na vysledek (orientace na cil) 57%

Zpétna vazba na obchod (analyza stavu,

0y
chyb, procesu) 73.5%
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@ CELKOVE SKORE HODNOCENI: 60.6%

odrazi miru celkové obchodni zdatnosti, jednotlivé schopnosti, dovednosti a zplsobilosti, které
maji pfimou spojitost s obchodni i prodejni ¢innosti, od akvizice pres péci o klienty az po kontrakt - uzavirani obchodu. Vysledek hodnoceného
dosahuje , COZ je obchodni potencial. To znamend, ze obchodni schopnosti a dovednosti hodnoceného pracovni pozadavky a
ocCekavani ve vyhovujici mite.

Pokud je jedinec jiz v pozici, kterd vyZaduje obchodni, ¢i prodejni zdatnost, doporu¢ujeme sledovat kombinaci ostatnich vykonovych a
osobnostnich faktoru, pfedevsim interpersonalni schopnosti a dovednosti, dynamiku, drive a psychickou stabilitu.

1. Pozornost zamérte na silné stranky - Zlutd a oranzové barva v grafu, pokud je ve vysledku najdete. Tyto polozky jiz nerozvijejte, ale aplikujte
je do praxe. Jsou to vase talenty a zdlezi na vas, jak je umite vyuzit v praxi. Pozor na rizikovy faktor, pokud se vyskytne ve vystupu v
téchto barvéch, faktor je vhodné eliminovat.

2. Pozornost vénujte stiedné silnym strankam - modré barvy v grafu. Tyto oblasti jsou vhodné ke koucinku.

3. Pozornost vénujte slabsim strankam - jsou to Sedé barvy v grafu. Tyto oblasti jsou vhodné k rozvoji. Pracujte na nich, jen pokud jsou pro vas i
vykon pozice dilezité.

Pro udrzeni optimalniho vykonu doporucujeme motivacni stimuly, benefity a vhodné metody rozvoje, které tvori samostatny vystup.

Pro dosazeni optimalniho vykonu doporucujeme metody vzdélavani a rozvoje, které tvori samostatny vystup, a praci s potencialem
osobnosti.V ramci prevence doporucujeme test opakovat po 3 mésicich, sledovat jeho posun a pfipadné zmény v oblasti psychické stability.
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JAK CiST BAREVNE SKALY V GRAFICKE CASTI:

e V pfipadé, Ze se ve vysledku objevi "Zluta barva" k dané poloZce, znamena to, Ze jedinec nebo skupina pfevysuje pozadavky na vykon prace, ¢i
pozadované chovani. V tomto piipadé se jedna o schopnost a dovednost jedince, jenz ma uceleny ramec zpdsobilosti v této oblasti. Dominantni
dispozice znamena hodnotu 75 % a vice. Zde jiz neni nutny rozvoj ani koucink, naopak je potreba soustredit pozornost na agilitu a dovednosti
vyuzit v praxi. Jedna-li se o rizikové faktory, pak tato hodnota znamend vysokou pravdépodobnost napInéni rizikového chovéni a jednéni. V
tomto pfipadé je potreba zvysit pozornost a nastavit kontrolni mechanismy - jedna se o vysokou miru rizika, kterou nepodcenujte.

e V pripadé, ze se ve vysledku objevi "Oranzova barva" k dané polozce, znamena to, Ze jedinec nebo skupina splfiuje pozadavky na vykon prace,
¢i pozadované chovani. Jedinec mé uceleny rdmec zpdsobilosti, ktery Ize podpofit interaktivnim agilnim rozvojem, kouc¢inkem kli¢ovych oblasti.
Doporucujeme praci kouce z praxe, nikoliv Skolitelem, ¢i lektorem. Rozvinutd dispozice znamenda hodnotu 65-75 %. Jedna-li se o rizikové
faktory, pak tato hodnota znamena, Ze jedinec je k rizikovym faktordm pfistupny a inklinuje k nim. Je potfeba zvysit pozornost, ¢i nastavit
kontrolni mechanismy - jedna se o zvysenou miru rizika, kterou nepodcenujte.

e \ pripadé, ze se ve vysledku objevi "Modra barva" k dané poloZce, znamena to, ze jedinec nebo skupina ¢astecné splnuje pozadavky na vykon
prace, ¢i pozadované chovani. V tomto sméru se mdze jednat o schopnost (predpoklad), nikoliv dovednost. Zplsobilost neni zcela rozvinuta,
ale je pro vykon dostacujici. Vhodnym interaktivnim koucinkem Ize ziskat dovednost. Doporucujeme rozvoj skolitelem, trenérem, ¢i lektorem.
Dostatecna dispozice znamend hodnotu 51-65 %. Tyto hodnoty zarazujeme do potreb rozvojového pléanu. Jedna-li se o rizikové faktory, pak
tato hodnota znamend, ze jedinec sice k rizikovému jednani inklinuje, ale pokud na jedince nepdsobi podnéty (tzv. spoustéci mechanismy),
které toto jedndni vyvolavaji, pak nemusi k jednani nebo kontraproduktivni ¢innosti dojit. V tomto sméru se jednd se o pfijatelnou miru rizika,
kterou nepodcenujte.

e V pfipadé, Ze se ve vysledku objevi "Seda barva" k dané poloZce, znamené to, 7e jedinec nebo skupina nesplfiuje dostate¢né pozadavky na
vykon prace, ¢i pozadované chovani, popfipadé nema pro danou oblast potfebnou zpdsobilost, dispozici ¢i dovednost. Tato oblast
charakterizuje nedominantni, slabsi strénku. Vhodnym nastavenim interaktivniho rozvoje mizeme dosahnout zddouci zmény. Nerozvinuta
dispozice znamena hodnotu pod 50 %. Tyto hodnoty zarazujeme do potreb rozvojového planu. Doporucujeme praci Skolitelem, trenérem, ¢i
lektorem, eventualné psychologem. Jedna-li se o rizikové faktory, pak tato hodnota znamend, Ze jedinec je vi¢i nim odolny a neinklinuje v
dobé provedeni testu k rizikovému chovani.

UPOZORNENI - ETICKE PRINCIPY:

® Jako tvdrci Psychodiagnostického systému WORKtest dbame na velmi vysokou miru zabezpeceni dat a na etiku jedndni a interpretaci vysledkd.

® Pracovat s vysledky psychodiagnostického systému WORKtest mze jen osoba, kterd je uvedena v pfedavacim protokolu, je ndmi odborné
prodkolend v interpretaci vysledk( a méa platné ,Osvédéeni o zplsobilosti“ pro psychodiagnosticky systém WORKtest.

e Nemlzeme nést odpovédnost za nespravnou interpretaci vysledk(. Je nutné ve zvysené mife dbat etického kodexu a presunkce neviny,
zejména u zjisténych rizikovych faktorl, které jsou soucasti hodnoceni, stejné tak, jako slabsi stranky jedince, které se ve vysledcich projevi.

e Vsechny vygenerované vysledky musi byt v zéjmu ochrany osobnich dat a citlivych Gdajd uloZzeny na bezpe¢ném misté v souladu se zésadami
ochrany osobnich daji a zdkonem.

e Upozornujeme uzivatele psychodiagnostiky WORKtest, ze vysledky softwaru maji poradni charakter, a i pres vysoky korelacni koeficient 0.92
(vysokd mira presnosti) nezabezpecuji stoprocentni spolehlivost. V pripadé spolehlivosti testu pod 75 %, kterou uZivatel uvidi ihned po vyplnéni
testu v hlavnim menu respondenta, doporucujeme test opakovat. Pfi hodnoté pod 65 % obdrzi respondent email s vyzvou k opakovani testu. Z
naseho pohledu je test nevalidni, ackoliv vysledky mohou byt interpretovatelné.

e Komplexni vystup psychodiagnostiky WORKtest obsahuje 2 Casti. Jedna je popisova, ve které je uveden prehled a popis hodnoticich kriterii a
grafickd ¢ést, ve které je uvedena procentudlni hodnota kazdého méreného kritéria. Zavér je dopInén o celkové skére (rovnéz vyjadreno
barevnou skélou i procentualni hodnotou), porovnani s normou populace a doporu¢enim. Popisovou ¢ast nedoporucujeme interpretovat bez
grafické &asti!
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