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Kritéria

Administrativni ¢innosti - vim, jak zakazku
administrovat

Nerozvinuta
0-50%
]

Vysledky Worktestu

Assessment Technology a Peopletest

Dominantni
>75%

Vysledek

PIni¢ kol - vim, jak pracovat podle
zadani

20.5%

Systemati¢nost - vim, jak pracovat a
dotahovat

1. Aktivni ziskavani novych zakaznik -
vim, jak ziskat zakazku

60.5%

planovat Cas

2. Obchodni zdatnost - vim, co prodévam, 30%
zndm konkurenci a argumenty °
3. Prodejni zdatnost - vim, jak prodavat,

‘ " } 57%
znam psychologii prodeje
4. Obchodni odpovédnost - vim, ze 56%
vysledky musi byt °
5. Vyjednavani - vim, jak uplatnim 71%
strategii win-win °
tA;rI]IaIyza konkurence, vim, jak monitorovat 65.5%
Byznys networking - vim, jak budovat a 62%
udrzovat vztahy °
Naslouchdni - vim, co klient chce 58%
Obchodovani B2B - vim, jak obchodovat

Lo . 60%

mezi firmami
Prezentace - vim jak mluvit, abych zaujal 61%
Rizeni ¢asu a organizace - vim, jak 559

jak byt pohotovy

I

1. Obchodni duch - mém obchodni talent 62%
2. Dravost - jsem proaktivn{ 69%
3. Dynamik - jsem zaméreny na Uspéch 57%
4. Podnikatel - buduji obchodni vztahy 57%
5. Prodejce - orientuji se na prodej 25.5%
6. Technik - jsem technicky orientovany 73.5%
7. Nakup¢i - nakupuji od dodavatele 32.5%
Komunikace, konstruktivni argumentace - 61.5%
vim, jak argumentovat DR
Schopnost hledat jednoducha feSeni - vim, 57.5%
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Vysledky Worktestu

Assessment Technology a Peopletest

Nerozvinuta Dominantni

Kritéria 0-50% >75% Vysledek
Vécné a srozumitelné zadavani tkoll - 599
vim, jak pragmaticky sdé&lovat °
1. Koordinace a fizeni zakézky - vim, jak
zakézku zpracovat
2. Aktivita - proaktivita- vim, jak byt 61.5%
efektivni a mit vysledky o0
3. Agilita - vim, jak informace zavést do 61%
praxe
Loajalita - vim, jak hajit zajmy firmy, jsem

. 60%
nestranny
Manipulace - vim, jak a kdy G¢inné 67%
konstruktivné pritlacit °
Obchodovani v realizaci - vim, jak vytézit z| 61%
kazdé situace )
Zvladaéni konfliktnich situaci - vim, jak resit] 72%
konflikty °
Zvladani nepfiznivych situaci - vim, jak si 72%

poradit

1. Vyjedndvani v klientské péci - obchoduji
i kdyz pecuji

2. Orientace na zakaznika - vim, jak
budovat vztahy

3. Naslouchani - vim, jak se orientovat na
klienta

Péce o stavajici zdkazniky - vim, Ze klient

0y
je mj byznys 33%

Reklamace klientd - vim, jak Fesit

0y
reklamaci 54.5%

Chybovost a nepresnost - vim, jak
predchéazet chybadm

Konfliktnost - vim, jak predchézet 60%
konflikt&im °

Prokrastinace - vim, jak ji pfedchézet ﬁ 56.5%

Unava - vim, jak pfedchazet Unavé, jsem 60%
dobry hospodar svych zdrojt y

Vyhybéni se odpovédnosti - vim, ze

0y
odpovédnost jde za mnou 57.5%

Zapominani, zapomnétlivost -vim, jak ji

0y
eliminovat 58%
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Vysledky Worktestu

Assessment Technology a Peopletest

@ CELKOVE SKORE HODNOCENI: 56.97%

PKM (procesni mapa kompetenci) OBCHODNIK z celkového hlediska odrazi miru schopnosti a dovednosti jedince v oblastech akvizice, péce o
klienty, zpracovani, koordinaci a fizeni zakdzky a pridélené administrativy. Potencidl hodnoceného dosahuje , COZ je

, ktery mize splhovat pracovni naroky a pozadavky na vykon pozic tohoto typu. Doporu¢ujeme vzdélavani dle planu
rozvoje.

1. Pozornost zamérte na silné stranky - Zlutd a oranzova barva v grafu, pokud je ve vysledku najdete. Tyto polozky jiz nerozvijejte, ale aplikujte
je do praxe. Pozor na rizikovy faktor, pokud se vyskytne ve vystupu v téchto barvéch, faktor je vhodné eliminovat.

2. Pozornost vénujte stfedné silnym strankam - modré barvy v grafu. Tyto oblasti jsou vhodné ke koucinku. Vas kou¢ (mentor) vdm ukéaze
efektivni zplsoby a metody rozvoje pifimo v aplikaci WORKtest.

3. Pozornost vénujte slabsim strankam - jsou to Sedé barvy v grafu. Tyto oblasti jsou vhodné k rozvoji. Pracujte na nich, jen pokud jsou pro vas Ci
vykon pozice dilezité. Vas kou¢ (mentor) vam ukaze efektivni zplisoby a metody rozvoje pfimo v aplikaci WORKtest.

. Vhodnym interaktivnim rozvojem, koucinkem ¢&i zménou postoje Ize ziskat
potrebné dovednosti a zplsobilosti. Doporu¢ujeme jedince zaradit do rozvojového planu a rozvijet oslabené oblasti.

V ramci prevence doporucujeme provadét opakovana méreni kompetenci testem po 3- -6 mésicich a sledovat piipadné zmény. Pokud stav hodnot
bude i po vzdélavani pretrvavat, doporucujeme zvazit prerfazeni jedince na jinou pracovni pozici, pokud jeho vhodnost nedosahla minimaini hodnoty
65 %.

V pripadé vysoké miry vyéerpanosti doporué¢ujeme vystup Life Balance ¢i program VITALITY, ktery pro klienty i jednotlivce zajistujeme.

S cilem usnadnit analyzu vysledk v grafické ¢asti zobrazeni vystupll je mozné vidét zobrazeni dvou clon, ukazujici na Zadouci hodnoty/ Pfijatelné
hodnoty. U béznych kriterii se zobrazuje zluté clona, u rizikovych hodnot (Cerveny nadpis polozky, pokud je ve vystupu zastoupena) se zobrazuje Seda
clona vymezujici hranice prijatelnych hodnot. Tyto hodnoty se nepovazuji na extrémni. Hodnoty nad tuto zénu maji charakter zvyseného rizika, Ci
rizika.
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Vysledky Worktestu

Assessment Technology a Peopletest

JAK CiST BAREVNE SKALY V GRAFICKE CASTI:

e V pfipadé, Ze se ve vysledku objevi "Zluta barva" k dané poloZce, znamena to, Ze jedinec nebo skupina pfevysuje pozadavky na vykon prace, ¢i
pozadované chovani. V tomto piipadé se jedna o schopnost a dovednost jedince, jenz ma uceleny ramec zpdsobilosti v této oblasti. Dominantni
dispozice znamena hodnotu 75 % a vice. Zde jiz neni nutny rozvoj ani koucink, naopak je potreba soustredit pozornost na agilitu a dovednosti
vyuzit v praxi. Jedna-li se o rizikové faktory, pak tato hodnota znamend vysokou pravdépodobnost napInéni rizikového chovéni a jednéni. V
tomto pfipadé je potreba zvysit pozornost a nastavit kontrolni mechanismy - jedna se o vysokou miru rizika, kterou nepodcenujte.

e V pripadé, ze se ve vysledku objevi "Oranzova barva" k dané polozce, znamena to, Ze jedinec nebo skupina splfiuje pozadavky na vykon prace,
¢i pozadované chovani. Jedinec mé uceleny rdmec zpdsobilosti, ktery Ize podpofit interaktivnim agilnim rozvojem, kouc¢inkem kli¢ovych oblasti.
Doporucujeme praci kouce z praxe, nikoliv Skolitelem, ¢i lektorem. Rozvinutd dispozice znamenda hodnotu 65-75 %. Jedna-li se o rizikové
faktory, pak tato hodnota znamena, Ze jedinec je k rizikovym faktordm pfistupny a inklinuje k nim. Je potfeba zvysit pozornost, ¢i nastavit
kontrolni mechanismy - jedna se o zvysenou miru rizika, kterou nepodcenujte.

e \ pripadé, ze se ve vysledku objevi "Modra barva" k dané poloZce, znamena to, ze jedinec nebo skupina ¢astecné splnuje pozadavky na vykon
prace, ¢i pozadované chovani. V tomto sméru se mdze jednat o schopnost (predpoklad), nikoliv dovednost. Zplsobilost neni zcela rozvinuta,
ale je pro vykon dostacujici. Vhodnym interaktivnim koucinkem Ize ziskat dovednost. Doporucujeme rozvoj skolitelem, trenérem, ¢i lektorem.
Dostatecna dispozice znamend hodnotu 51-65 %. Tyto hodnoty zarazujeme do potreb rozvojového pléanu. Jedna-li se o rizikové faktory, pak
tato hodnota znamend, ze jedinec sice k rizikovému jednani inklinuje, ale pokud na jedince nepdsobi podnéty (tzv. spoustéci mechanismy),
které toto jedndni vyvolavaji, pak nemusi k jednani nebo kontraproduktivni ¢innosti dojit. V tomto sméru se jednd se o pfijatelnou miru rizika,
kterou nepodcenujte.

e V pfipadé, Ze se ve vysledku objevi "Seda barva" k dané poloZce, znamené to, 7e jedinec nebo skupina nesplfiuje dostate¢né pozadavky na
vykon prace, ¢i pozadované chovani, popfipadé nema pro danou oblast potfebnou zpdsobilost, dispozici ¢i dovednost. Tato oblast
charakterizuje nedominantni, slabsi strénku. Vhodnym nastavenim interaktivniho rozvoje mizeme dosahnout zddouci zmény. Nerozvinuta
dispozice znamena hodnotu pod 50 %. Tyto hodnoty zarazujeme do potreb rozvojového planu. Doporucujeme praci Skolitelem, trenérem, ¢i
lektorem, eventualné psychologem. Jedna-li se o rizikové faktory, pak tato hodnota znamend, Ze jedinec je vi¢i nim odolny a neinklinuje v
dobé provedeni testu k rizikovému chovani.

UPOZORNENI - ETICKE PRINCIPY:

® Jako tvdrci Psychodiagnostického systému WORKtest dbame na velmi vysokou miru zabezpeceni dat a na etiku jedndni a interpretaci vysledkd.

® Pracovat s vysledky psychodiagnostického systému WORKtest mze jen osoba, kterd je uvedena v pfedavacim protokolu, je ndmi odborné
prodkolend v interpretaci vysledk( a méa platné ,Osvédéeni o zplsobilosti“ pro psychodiagnosticky systém WORKtest.

e Nemlzeme nést odpovédnost za nespravnou interpretaci vysledk(. Je nutné ve zvysené mife dbat etického kodexu a presunkce neviny,
zejména u zjisténych rizikovych faktorl, které jsou soucasti hodnoceni, stejné tak, jako slabsi stranky jedince, které se ve vysledcich projevi.

e Vsechny vygenerované vysledky musi byt v zéjmu ochrany osobnich dat a citlivych Gdajd uloZzeny na bezpe¢ném misté v souladu se zésadami
ochrany osobnich daji a zdkonem.

e Upozornujeme uzivatele psychodiagnostiky WORKtest, ze vysledky softwaru maji poradni charakter, a i pres vysoky korelacni koeficient 0.92
(vysokd mira presnosti) nezabezpecuji stoprocentni spolehlivost. V pripadé spolehlivosti testu pod 75 %, kterou uZivatel uvidi ihned po vyplnéni
testu v hlavnim menu respondenta, doporucujeme test opakovat. Pfi hodnoté pod 65 % obdrzi respondent email s vyzvou k opakovani testu. Z
naseho pohledu je test nevalidni, ackoliv vysledky mohou byt interpretovatelné.

e Komplexni vystup psychodiagnostiky WORKtest obsahuje 2 Casti. Jedna je popisova, ve které je uveden prehled a popis hodnoticich kriterii a
grafickd ¢ést, ve které je uvedena procentudlni hodnota kazdého méreného kritéria. Zavér je dopInén o celkové skére (rovnéz vyjadreno
barevnou skélou i procentualni hodnotou), porovnani s normou populace a doporu¢enim. Popisovou ¢ast nedoporucujeme interpretovat bez
grafické &asti!
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